DESIGNER ZWISCHEN
WORDVORLAGE UND
FREEPIK

BRAUCHEN WIR IN ZUKUNFT NOCH GESTALTER?
Ralf Christe, Diplom-Designer
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HELDEN § MAYGLOCKCHEN

AGENTUR FUR STRATEGIE UND DESIGN

RALF CHRISTE, Diplom-Designer

— Designstudium an der Kunstakademie Stuttgart
— selbststandig seit 2001

— seit 10 Jahre bel Helden & Mayglockchen

— seit 15 Jahren in der Lehre tatig



WIE IST DIE LAGE?




Gefuhlte Lage







Flatrate Design
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Baukastendesign
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dir leicht

ine Website mit Jimdo

JETZT STARTEN

-

Bekannt aus der TV-Werbung: JIMDO DOLPHIN

ONLINE ERFOLGREICH

. ) STAN MILLER
Genau die richtige






Mittelmaldiges Interesse an Design

Quelle: Statista 2018
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Tatsachliche Lage
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VVoraussetzungen

Kreative sollten folgendes mitbringen:

— Grundverstandnis in Gestaltung, Code, Technologie

— Interesse an der Arbeit in verschiedenen Disziplinen

— Freude am Experiment

— Kontinuierliches Lernen IO(U/'U " Vofécl
— Nutzerzentriertes Denken ¥ V/
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Was wird aus der Wirtschaft erwartet?

Was sind die wichtigsten Kompetenzen, die Designer in
Start-Ups in den nachsten 2-3 Jahren erlernen sollten?

Kompetenzen kurzfristig Kompetenzen mittelfristig

Wirtschaft/BWL 22 Texten 51
Kommunikation 16 Kinstliche Intelligenz nutzen 21
Soziale Kompetenz 12 Data Science 17
Texten 1 Empathie flr den Verbraucher/User 13
Augmented Reality Design 10 Storytelling 13
Data Science 7/ Sound Design 12
Empathie flr den Verbraucher/User / Service Design 11
Analytische Fahigkeiten 6 Ethik >
Management 6 Psychologie >
Service Design 5 System Design >

Befragung von +350 US-Unternehmen 2017 http://www.futureof.design/



Das Kompetenz-Triumvirat in der Gestaltung

MARKETING/
VERTRIEB







Die Probleme des Kunden in den Fokus stellen

Quelle: web, G.Reichert



Design als Bestandteil des PLM (Product Lifecycle Management)

Fragestellung

PI
) Gestaltu ng

Recycling Design

Service & Jivio . Regie, Planung

Verbesserung (v ) entwicklung

Vertrieb & Produktions-
Begleltu ng Versand vorbereitung

Fertigung Anpassung



Neue Geschaftsmodelle denken

YOU DESIGN
EVERYTHING

WE DESIGN EVERYTHING
WE DESIGN, YOU WATCH
WE DESIGN, YOU ADVISE
WE DESIGN, YOU HELP
YOU DESIGN, WE HELP
YOU DESIGN, WE ADVISE
YOU DESIGN, WE WATCH
YOU DESIGN EVERYTHING

Baubauwerk




Der Designer als Berater und Regisseur

Daten in der Cloud

Entwickler Produktion

Marketing Webhosting

lcons: www.freepik.com



Digitalisierung in allen Bereichen

So war es
Kunde Designer Druckerel

lcons: www.freepik.com



So ist es Kunde

Druckerel

Marketing

Y
Designer

Entwickler

lcons: www.freepik.com



Beispielprojekt ,IRESO" E-Learningplatform

Deutschland

Mitglieder
\Vorstand

| -
Designer™._

A

Kommunikation

—

Mail-/
\Webserver

1

Nextcloud

-

GUE

Jugendliche Tutoren

HTML
>

lcons: www.freepik.com

\

PPT

\ideo

Social Media

>

Brasilien

\

7
T~
/

}

<

Projekt-
manager

>




Fazit

— Die Verschiebung des Marktes von analog zu
digital ist in vollem Gange

— Die Dynamik entsteht im Markt und beim
Kunde

— Geschaftsmodelle ohne Kundenzentrierung
gehen unter
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*Schatten

DESIGN IST UNWICHTIG.

SOLANGE ES KEINE PROBLEME
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